
BrillenCentrale Groningen

Garantie aanvraag over eerder door ons gerepareerd product, wij geven drie maand garantie.

Uitgezonderd zijn: acryllakken, Acetaat, Flex- of Airtitanium lassen
U kunt onder vermelding van ons factuurnummer en de klachtomschrijving het product opsturen.
Indien het onder de garantie- periode of voorwaarde valt is reparatie kosteloos, anders gelden de standaard reparatie tarieven.
Wij vergoeden geen brillenglazen die door het opnieuw breken van de reparatieplek of bij het inzetten zijn beschadigd.
Verzendkosten naar en van ons reparatie-atelier worden niet vergoedt, onze retourzendkosten worden in rekening gebracht.
Reparatie is nooit onzichtbaar, hier zijn wij niet verantwoordelijk voor te stellen.

Factuurnummer vorige reparatie: ……………..……………………………………………………………………………….
Factuurdatum vorige reparatie: ………………………..…………………………………………………………………….

Klacht omschrijving:  
…………………………………………………………………………………………………………………...……………...……………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………...……………...……………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………...……………...……………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………...……………...……………………………………

    
    
    

Invuldatum formulier:                  -                    -

Bedrijfsnaam*: ……………………………..……………………………………………………………….

Uw naam: ……………………………..……………………………………………………………….

Straat+ huisnr.: ……………………………..……………………………………………………………….

PC Woonplaats: ……………………………..……………………………………………………………….

Telefoonnr.: ……………………………..……………………………………………………………….

E-Mail adres: ……………………………..……………………………………………………………….

Referentie*: ……………………………..……………………………………………………………….

* Alleen in te vullen indien dit op u van toepassing is.

Postadres: BrillenCentrale Groningen
Hoofdstraat 261 -3
NL-9828 PC  Oostwold Westerkwartier

Formulier zo volledig mogelijk invullen a.u.b. en met uw aanvraag meezenden naar ons postadres.
Goed verpakken als pakketpost, de verzendkosten zijn voor uw eigen rekening. versie 13.03.2021


